
Account e accesso

Come attivare l’account?
L’account viene attivato tramite un’email di benvenuto contenente le istruzioni
per impostare la password iniziale. È possibile configurare la password anche
tramite il link “Recupero Password” nella webmail dedicata.

Come recuperare la password?
Se si dimentica la password, cliccare su “Recupero Password” nella webmail,
inserire l’indirizzo email e seguire la procedura guidata, che prevede l’invio di un
codice OTP all’indirizzo email secondario registrato.

Come accedere da webmail o altri dispositivi?
L’accesso è possibile via webmail tramite URL dedicata, oppure configurando il
client di posta (Outlook, Thunderbird, smartphone) usando i parametri
IMAP/POP3 e SMTP forniti nella documentazione.

Come cambiare le credenziali?
La password può essere cambiata in qualsiasi momento tramite la webmail,
accedendo alle impostazioni dell’account e seguendo la procedura di modifica
password. Si consiglia di effettuare un cambio periodico per maggiore sicurezza.
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